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GESTIMUM PME au cceur de la révolution
technologique des Grands Moulins de TUNIS.

Rambouillet, le 6 avri/ 2005 - Dans un secteur hyperconcurrentiel, le monde de la production de
farine, Les Grands Moulins de Tunis se positionnent depuis plusieurs années comme un des
acteurs incontournables du marché tunisien. Afin d'asseoir durablement son leadership, le
fabricant de farine a destination des boulangers et des industriels de I'agro alimentaire s'engage
en 2004 dans un vaste projet de refonte de |'ensemble de ses process opérationnels
(commerciaux, comptables et financiers) et de mise en place de tableaux de bords &
d'indicateurs pertinents de son activité. Au coeur de cette révolution technologique, fer de
lance d'une nouvelle stratégie, la solution de gestion intégrée GESTIMUM PME prend alors
toute sa dimension pour permettre au fabricant de mener a bien ces challenges. Déployé par
la société PROGICIELS, maitre d'ceuvre du projet et distributeur tunisien & valeur ajoutée
de GESTIMUM, le logiciel du méme nom s'inscrit idéalement dans la démarche des Grands
Moulins de Tunis de s'appuyer sur une solution innovante couvrant toutes les facettes
commerciales, comptables et financieres afin de gagner en flexibilité, réactivité et
productivité.

Les 6rands Moulins de Tunis : acteur majeur depuis 70 ans de la production de farine en
Tunisie

Fondé en 1935, Les Grands Moulins de Tunis, producteur de farine a destination des boulangers
et des industriels de I'agro alimentaire, se positionnent depuis 70 ans comme un des acteurs
« clé» de ce marché en Tunisie. Outre son ancienneté, Les Grands Moulins s'illustrent par la
qualité de leurs produits, résultat d'une expertise acquise au fil de plusieurs décennies de
fabrication. Aujourd'hui les Grands Moulins de Tunis représentent une production annuelle de
700.000 tonnes de farine, un effectif de 100 collaborateurs et un chiffre d'affaires de 16
millions d'euros.

Un PGI au service de la nouvelle stratégie des Grands Moulins de Tunis

Face a un systéme obsoléte et difficilement maintenable (SCO Unix) exploité depuis plus 10 ans,
le fabricant souhaitait se doter d'un PGI qui lui offre la possibilité de véritablement
optimiser tous les aspects de sa gestion commerciale, financiére et comptable. A ce titre,
Les Grands Moulins de Tunis recherchaient une solution de gestion intégrée, s‘appuyant sur le
standard SQL Microsoft, qui allie richesse fonctionnelle, flexibilité, évolutivité et facilité de
maintenance. Autre impératif et non des moindres, l'outil sélectionné devait garantir au
fabricant de pouvoir rapidement élaborer des tableaux de bord et des rapports afin de
suivre « en temps réel » son activité.
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Les « cartes maitresses » de GESTIMUM PME : éventail de fonctionnalités, potentiel,
évolutivité et budget modéré.

Apres un « tour d'horizon » des éditeurs du marché, le choix du fabricant tunisien s'est porté en
janvier 2004 sur la solution GESTIMUM PME qui présentait cing avantages majeurs: son
éventail de fonctionnalités, ses larges possibilités de paramétrage, sa rapidité
d'implémentation, son évolutivité et son budget modéré. Monsieur ZERZERI, DAF au sein des
Grands Moulins de Tunis ajoute « Outre le potentiel de GESTIMUM PME a devenir une solution
de gestion intégrée <« sur mesure », nous avons été séduits par lapproche commerciale de
PROGICIELS, distributeur historigue de Iéditeur, qui a su qualifier précisément nos besoins via
une connaissance « de bout en bout » de notre entreprise ». Une fois la signature du contrat, le
projet s'est articulé en quatre « temps forts ». En janvier 2004, les ajouts de champs & les
paramétrages « métier » comme la gestion des plaques d'immatriculation des camions afin de
mesurer la performance des transporteurs... ont été réalisés et des le 20 janvier la migration des
données. En février, les 30 licences ont été déployées et les formations ont débuté. En avril
2004, la totalité des collaborateurs du siege exploitait quotidiennement GESTIMUM PME.

Les premiers bénéfices de GESTIMUM PME pour Les Grands Moulins de Tunis : une
meilleure connaissance client, une gestion affinée du risque et une vue pertinente de
I'activité.

Aujourd'hui, GESTIMUM PME se révele au coeur de l'organisation des Grands Moulins de
Tunis. Sa dimension « GRC » offre la possibilité au fabricant de gérer de maniére
personnalisée ses 2 500 clients de profils divers en référencant leurs spécificités « métiers »,
leurs modes de travail.. afin de les satisfaire au mieux. Son approche "référentiel unique"
permet également de fédérer toutes les informations commerciales, de la commande a la
livraison effective, et comptables, de I'émission des factures a leurs réglements totaux ou
partiels, inhérentes aux clients. Son acces rapide aux données comme les encours,
reglements.. garantit ainsi une validation rapide et pertinente des commandes, gage d'une
gestion affinée du risque. Ses larges capacités de reporting, facilitant la création de tableaux
de bord, assurent aussi au fabricant, ayant une comptabilité totalement externalisée, d'analyser
précisément son activité et d'anticiper les actions commerciales & comptables adéquates.

Monsieur ZERZERI, DAF au sein des 6Grands Moulins de Tunis conclut : « De plus, PROGICIELS,
véritable partenaire a part entiére de ce projet, a su instaurer une véritable relation de
confiance, simpliguer quotidiennement et accompagner nos collaborateurs dans cette véritable
révolution. Ainsi, PROGICIELS a ceuvré d ce que la nouvelle solution logicielle de gestion intégrée
GESTIMUM PME soit adoptée de tous, malgré les changements occasionnés. »

PROGICIELS, le partenaire tunisien de I'éditeur GESTIMUM S.A

Basée a Tunis, la société PROGICIELS se positionne dans le tres fermé TOP TEN du réseau de
distributeurs de GESTIMUM PME. Spécialiste tunisien incontesté de la Gestion, PROGICIELS a
su développer depuis 3 années son métier d'intégrateur expert. Il se distingue aujourd'hui par
une maturité inégalée dans la mise en oeuvre de GESTIMUM PME. Cette maitrise de GESTIMUM
PME associée a un accompagnement client efficient font de PROGICIELS le maitre d'ceuvre du
projet des Grands Moulins de Tunis et le partenaire de référence sur le territoire tunisien de
I'éditeur.

www.gestimum.com
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Filiale d'EBP, GESTIMUM S.A devient indéniablement la référence en matiére d'offre alternative
de gestion intégrée destinée aux PME/PMI en France et a l'international.

A propos de GESTIMUM

De la gestion de la relation clients a la gestion commerciale des achats, des stocks et des ventes jusqua la
gestion comptable et fiscale de la PME/PMI, |'éditeur GESTIMUM dispose d'une gamme de progiciels de
gestion intégrée qui couvre |'ensemble des besoins, d la fois complexes et spécifigues, des PME/PMI, de 30
d 300 salariés, soucieuses d optimiser leurs processus opérationnels et accroitre leur réactivite, flexibilité
et productivité. A ce titre, GESTIMUM s'illustre des autres acteurs du marché par son offre logicielle en
mode acquisition de licences (sans droit dentrée et sans droit dutilisation annuel) qui associe une grande
richesse fonctionnelle, un concentré des technologies les plus innovantes, une grande simplicité d 'utilisation,
fonctionnant en mode client server sur Microsoft SQL Server, a un rapport qualité/prix inégalé. Fort de
ces avantages technologiques couplés a son appartenance au Groupe EBP, GESTIMUM ambitionne, d'ici
5 ans, de se positionner comme ['éditeur de solutions de gestion intégrée de référence des PME/PMI
frangaises et européennes.
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